
  

ПАМЯТКА ОБ ОКАЗАНИИ БЕСПЛАТНОЙ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ 

 

           Статьей 20 Федерального закона от 21.11.2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной юридической 

помощи в Российской Федерации» определены категории граждан, имеющие право на получение 

бесплатной юридической помощи в рамках государственной системы (в том числе, граждане, 

среднедушевой доход семей которых ниже величины прожиточного минимума, установленного в 

субъекте Российской Федерации, инвалиды I и II группы, ветераны ВОВ и др.), а также случаи и 

условия оказания им такой помощи. 

           Законом Свердловской области от 05.10.2012 № 79-ОЗ «О бесплатной юридической 

помощи в Свердловской области» (статья 8) дополнительно определены категории граждан, 

которые имеют право получить бесплатную юридическую помощь в виде правового 

консультирования в устной форме в ГКУ Свердловской области «Государственное юридическое 

бюро по Свердловской области» (всего 8 категорий, в том числе пенсионеры, получающие пенсию 

по старости, неработающие инвалиды 3 группы и др.).  

           В соответствии с частью 1 статьи 20 Федерального закона от 21.11.2011 года № 324-ФЗ 

«О бесплатной юридической помощи в Российской Федерации» право на получение бесплатной 

юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи 

имеют следующие категории граждан: 

 1) граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины прожиточного 

минимума, установленного в субъекте Российской Федерации в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, либо одиноко проживающие граждане, доходы 

которых ниже величины прожиточного минимума (далее - малоимущие граждане); 

           2) инвалиды I и II группы; 

           3) ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации, Герои 

Советского Союза, Герои Социалистического Труда, Герои Труда Российской Федерации; 

           3.1) граждане, проходящие (проходившие) военную службу в Вооруженных Силах 

Российской Федерации, граждане, находящиеся (находившиеся) на военной службе (службе) в 

войсках национальной гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, 

указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 года N 61-ФЗ «Об обороне», 

при условии их участия в специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской 

области и (или) выполнения ими задач по отражению вооруженного вторжения на территорию 

Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на Государственной границе Российской 

Федерации и приграничных территориях субъектов Российской Федерации, прилегающих к 

районам проведения специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и Херсонской 

области, находящиеся (находившиеся) на указанных территориях служащие (работники) 

правоохранительных органов Российской Федерации, граждане, выполняющие (выполнявшие) 

служебные и иные аналогичные функции на указанных территориях, а также члены семей 

указанных граждан; 

          3.2) граждане, призванные на военную службу по мобилизации в Вооруженные Силы 

Российской Федерации, граждане, заключившие контракт о добровольном содействии в 

выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации или войска 

национальной гвардии Российской Федерации, при условии их участия в специальной военной 

операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) выполнения ими задач по 

отражению вооруженного вторжения на территорию Российской Федерации, в ходе вооруженной 

провокации на Государственной границе Российской Федерации и приграничных территориях 

субъектов Российской Федерации, прилегающих к районам проведения специальной военной 

операции на территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области, граждане, заключившие контракт 

(имевшие иные правоотношения) с организацией, содействующей выполнению задач, 

https://base.garant.ru/172780/1b93c134b90c6071b4dc3f495464b753/#block_4
https://base.garant.ru/135907/1cafb24d049dcd1e7707a22d98e9858f/#block_106


возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, при условии их участия в 

специальной военной операции на указанных территориях, а также члены семей указанных 

граждан; 

          3.3) лица, принимавшие в соответствии с решениями органов государственной власти 

Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики участие в боевых действиях в 

составе Вооруженных Сил Донецкой Народной Республики, Народной милиции Луганской 

Народной Республики, воинских формирований и органов Донецкой Народной Республики и 

Луганской Народной Республики начиная с 11 мая 2014 года, а также члены семей указанных лиц; 

          4) дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, лица из числа 

детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, лица, потерявшие в период обучения 

обоих родителей или единственного родителя (лица в возрасте от 18 до 23 лет, у которых в период 

их обучения по образовательным программам основного общего, среднего общего образования, 

основным профессиональным образовательным программам и (или) по программам 

профессиональной подготовки по профессиям рабочих, должностям служащих умерли оба 

родителя или единственный родитель), а также их законные представители и представители, если 

они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с 

обеспечением и защитой прав и законных интересов указанных лиц; 

          4.1) лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без 

попечения родителей, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по 

вопросам, связанным с устройством ребенка на воспитание в семью; 

          4.2) усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по 

вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов усыновленных детей; 

          5) граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в организациях социального 

обслуживания, предоставляющих социальные услуги в стационарной форме; 

          6) несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, и несовершеннолетние, отбывающие 

наказание в местах лишения свободы, а также их законные представители и представители, если 

они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с 

обеспечением и защитой прав и законных интересов таких несовершеннолетних (за исключением 

вопросов, связанных с оказанием юридической помощи в уголовном судопроизводстве); 

          7) граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в соответствии 

с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года N 3185-I "О психиатрической помощи и 

гарантиях прав граждан при ее оказании"; 

          8) граждане, признанные судом недееспособными, а также их законные представители, если 

они обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с 

обеспечением и защитой прав и законных интересов таких граждан; 

          8.1) граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации: 

          а) супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрированном браке с погибшим 

(умершим) на день гибели (смерти) в результате чрезвычайной ситуации; 

          б) дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

          в) родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

          г) лица, находившиеся на полном содержании погибшего (умершего) в результате 

чрезвычайной ситуации или получавшие от него помощь, которая была для них постоянным и 

основным источником средств к существованию, а также иные лица, признанные иждивенцами в 

порядке, установленном законодательством Российской Федерации; 

         д) граждане, здоровью которых причинен вред в результате чрезвычайной ситуации; 

         е) граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие полностью или частично иное 

имущество, либо документы в результате чрезвычайной ситуации; 

         8.2) многодетные родители, имеющие трех и более детей, до достижения старшим ребенком 

возраста восемнадцати лет или возраста двадцати трех лет при условии его обучения в 

организации, осуществляющей образовательную деятельность, по очной форме обучения; 
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        9) граждане, которым право на получение бесплатной юридической помощи в рамках 

государственной системы бесплатной юридической помощи предоставлено в соответствии с 

иными федеральными законами и законами субъектов Российской Федерации. 

          

         Участники государственной системы бесплатной юридической помощи в Свердловской 

области 
         В соответствии с Законом Свердловской области от 05.10.2012 № 79-ОЗ «О бесплатной 

юридической помощи в Свердловской области» участниками государственной системы 

бесплатной юридической помощи в Свердловской области являются: 

         - федеральные органы исполнительной власти и подведомственные им учреждения; 

         - исполнительные органы государственной власти Свердловской области и 

подведомственные им учреждения; 

         - органы управления государственных внебюджетных фондов; 

         - ГКУ Свердловской области «Государственное юридическое бюро по Свердловской 

области». 

         Нотариусы в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи оказывают 

бесплатную юридическую помощь гражданам, обратившимся за совершением нотариальных 

действий, исходя из своих полномочий путем консультирования по вопросам совершения 

нотариальных действий в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о 

нотариате. 

         В Свердловской области участниками государственной системы бесплатной юридической 

помощи также являются адвокаты. 
 

 В соответствии со статьей 2 Закона Свердловской области от 5 ноября 2012 года № 79-ОЗ 

«О бесплатной юридической помощи в Свердловской области», постановлением Правительства 

Свердловской области от 25.04.2013 № 529-ПП «Об определении Перечня областных 

и территориальных исполнительных органов государственной власти Свердловской области 

и подведомственных им учреждений, входящих в государственную систему бесплатной 

юридической помощи на территории Свердловской области, и Порядка взаимодействия 

участников государственной системы бесплатной юридической помощи на территории 

Свердловской области» бесплатная юридическая помощь по вопросам, относящимся 

к компетенции Департамента молодежной политики Свердловской области, оказывается в виде: 

 1) правового консультирования в устной и письменной форме; 

 2) составления заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера 

в случаях обжалования во внесудебном порядке актов федеральных органов государственной 

власти, органов местного самоуправления муниципальных образований в Свердловской области 

и их должностных лиц. 

 В соответствии с Положением о Департаменте молодежной политики Свердловской области, 

утвержденным постановлением Правительства Свердловской области от 27.02.2025 № 142-ПП, 

Департамент молодежной политики Свердловской области является уполномоченным 

исполнительным органом государственной власти Свердловской области в сфере молодежной 

политики и патриотического воспитания граждан. 

 В соответствии с компетенцией Департамент молодежной политики Свердловской области 

вправе оказывать бесплатную юридическую помощь по вопросам: 

 - участия в осуществлении мероприятий по приоритетным направлениям работы 

с молодежью и патриотическому воспитанию граждан в Свердловской области; 

 - осуществления предоставления субсидий некоммерческим организациям, не являющимся 

государственными и муниципальными учреждениями, на реализацию проектов по работе 

с молодежью и патриотическому воспитанию молодых граждан в Свердловской области; 

проведения конкурсов проектов и инициатив молодежи; 

 - участия в реализации мероприятий по обеспечению жильем молодых семей в Свердловской 

области, осуществление контроля их реализации в соответствии с законодательством Российской 

Федерации и Свердловской области; 
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 - осуществления предоставления дополнительных социальных выплат молодым семьям при 

рождении (усыновлении) ребенка. 
  

         Порядок оказания бесплатной юридической помощи в рамках государственной 

системы бесплатной юридической помощи  
         Гражданин имеет право на получение бесплатной юридической помощи в случае: 

        1) если он относится к категории граждан, имеющих право на получение бесплатной 

юридической помощи в рамках государственной системы бесплатной юридической помощи; 

        2) если вопрос, с которым он обращается, входит в перечень вопросов, по которым 

осуществляется бесплатная юридическая помощь; 

        3) если отсутствуют основания для отказа в предоставлении бесплатной юридической 

помощи. 

 Для получения бесплатной юридической помощи гражданами представляются следующие 

документы: 

       1) заявление об оказании бесплатной юридической помощи; 

       2) паспорт гражданина Российской Федерации или иной документ, удостоверяющий его 

личность; 

 3) документы, подтверждающие принадлежность к соответствующим категориям лиц, 

имеющих право на получение бесплатной юридической помощи в рамках государственной 

системы бесплатной юридической помощи; 

 4) документы, необходимые для оказания бесплатной юридической помощи по существу 

поставленного в обращении вопроса (судебные постановления, исковые заявления, а также иные 

обращения в компетентные органы, ответы на них, договоры, акты, свидетельства и иные 

документы). 

 Для получения бесплатной юридической помощи гражданами представляются подлинники 

документов и их копии. 
  

 Основания отказа в предоставления бесплатной юридической помощи 
 Бесплатная юридическая помощь в рамках государственной системы бесплатной 

юридической помощи не оказывается в случаях, если гражданин: 

         1) обратился за бесплатной юридической помощью по вопросу, не имеющему правового 

характера; 

         2) просит составить заявление, жалобу, ходатайство или другой документ правового 

характера и (или) представлять его интересы в суде, государственном или муниципальном органе, 

организации при отсутствии правовых оснований для предъявления соответствующих требований; 

         3) просит составить заявление в суд и (или) представлять его интересы в суде, 

государственном или муниципальном органе, организации при наличии установленных 

законодательством Российской Федерации препятствий к обращению в суд, государственный или 

муниципальный орган, организацию. 

         4) если прокурор в соответствии с федеральным законом обратился в суд с заявлением 

в защиту прав, свобод и законных интересов этого гражданина. 


